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CALL FIRE LTDA Sistema Integrado de Gestidn

COMERCIALIZACION DE EQUIPOS CONTRA INCENDIOS, ELEMENTOS DE SEGURIDAD Y
SERVICIOS EN EL AREA DE INSPECCION, MANTENIMIENTO Y RECARGA DE EQUIPOS DE
EXTINCION

En Call Fire Ltda., estamos comprometidos con la calidad de nuestros productos y servicios, la
proteccion del medio ambiente y la seguridad y salud en el trabajo. Esta politica refleja nuestro
compromiso con los mas altos estandares en todos los aspectos y asegurandonos en cumplir
necesidades y expectativas de nuestras partes Interesadas.

La direccion asegura la conformidad de nuestras actuaciones con el objeto de brindar ambientes
gratos y seguros donde trabajar, todo esto a través del establecimiento y mantenimiento de un
Sistema Integrado de Gestion, basado en la Norma ISO 9001: 2015, ISO 14001:2015 e ISO
45001:2018 que contemple los siguientes principios

Calidad:

1. Nos comprometemos a proporcionar productos y servicios que cumplan con los requisitos
y expectativas de nuestros clientes.

2. Buscamos la mejora continua de nuestros procesos Y la eficiencia operativa.

Promovemos la formacioén y desarrollo de nuestros empleados para garantizar la calidad
en todas las etapas del proceso.

Medio Ambiente:

1. Nos comprometemos a cumplir con la legislacion ambiental aplicable y otros requisitos
relacionadas con nuestra actividad.

2. Buscamos la minimizacién de impacto ambientales negativos, como la reduccién de
residuos y la optimizacion del uso de los recursos naturales.

3. Promovemos la educacion y concientizacién ambiental entre nuestros empleados.
Seguridad y Salud en el Trabajo:

1. Nos comprometemos a proporcionar un entorno de trabajo seguro y saludable para todos
los empleados, contratistas y visitantes.

2. ldentificar, evaluar y controlar continuamente los riesgos del trabajo y aspectos
ambientales asociados a los servicios ofrecidos por la organizacion, con la finalidad de
proteger la seguridad y salud de nuestros trabajadores.

3. Promover la participacion y consulta de los empleados en todas las cuestiones
relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo.

4. Promover la sensibilizacién y capacitacion de nuestros empleados para garantizar su
participacion y compromiso con la politica.

Esta politica es comunicada a todos los niveles de la organizacién y esta disponible para el publico.
Todos los empleados de Call Fire Ltda., son responsables de comprender y aplicar esta politica en
sus actividades diarias.
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